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В прокуратуру Белозерского района в 2020 году поступило 123 обращения 

граждан, из них 76 обращений разрешено прокуратурой района, а 46 направлены в 

другие органы по компетенции. 

Из рассмотренных обращений граждан 14 признаны обоснованными и 

удовлетворены. 

Большинство обращений граждан в 2020 году рассмотрено и удовлетворено 

в сфере ЖКХ (4 обращения). 

Кроме того, прокуратурой района в 2020 году удовлетворено 2 обращения 

граждан в сфере нарушения трудового законодательства, в сфере защиты прав 

юридических лиц и предпринимателей – 2. 

В сфере ЖКХ в 2020 году поступало 10 обращений (из которых 4 

удовлетворены), по вопросам о нарушениях законодательства о государственной и 

муниципальной службе – 2 (одно из них удовлетворено, в удовлетворении второго 

обращения отказано), 3 в сфере защиты прав юридических лиц (2 обращения 

удовлетворены, в удовлетворении 1 обращения отказано), по вопросу законности и 

обоснованности судебного постановления по уголовному делу – 2 (в 

удовлетворении обоих отказано), 1 в сфере прав и законных интересов 

несовершеннолетних (которое удовлетворено). 

В 2020 году в прокуратуру района обращения по пенсионным вопросам, на 

нарушения в области окружающей среды и природопользования, на правовые акты 

представительных и исполнительных органов и органов местного самоуправления, 

об исполнительном производстве, в сфере жилищного законодательства, по 

вопросам нарушений законодательства при реализации приоритетных 

национальных проектов не поступали. 

По фактам нарушенных прав обратившихся граждан прокуратурой района 

подготовлен и направлен в суд 1 заявление, а также внесено 7 представлений об 

устранении нарушений федерального законодательства, 1 требование об 

устранении нарушений федерального законодательства, возбуждено 4 дела об 

административных правонарушениях, вынесено 1 предостережение. 

По результатам рассмотрения обращений граждан прокуратурой района в 

установленные законом сроки направляются мотивированные ответы с указанием 

причин принятого решения и разъяснением порядка обжалования решения 

прокурора района, а также возвращением заявителю копи документов, 

приложенных к обращению.  

В 2020 году прокуратурой района на личном приеме принято 81 гражданин, 

в том числе проведен 1 прием граждан дистанционным способом с использованием 

видеосвязи. 
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В прокуратуре района проводятся личный прием граждан ежедневно без 

обеденного перерыва.  

Преимуществом личного приема граждан является возможность выяснения 

подробных обстоятельств обращения, а также позиции заявителя.  

Кроме того, личный прием граждан способствует наиболее быстрому и 

полному разрешению вопросов, изложенных в обращении гражданина. В ходе 

беседы дается разъяснение федерального законодательства, уточняются 

требования гражданина. 

В 2020 году прокуратурой района в СМИ опубликовано 44 выступления, 

связанных с правовым просвещением. Указанные выступления опубликованы 

посредствам печати, а также на Интернет-ресурсах. 

На интернет-сайтах органов государственной власти и местного 

самоуправления прокуратурой района размещено 40 публикаций по разъяснению 

законодательства. 

Следует отметить, что обращаясь в прокуратуру, граждане возлагают 

большие надежды на восстановление своих нарушенных прав и законных 

интересов. Для большинства людей, находящихся в трудном финансовом 

положении, обращение в прокуратуру является единственной возможностью 

получения бесплатной юридической помощи. 
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